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शोध सारांश 

ʁशFा मɧ कृɾ¤म बʂुƃमŨा के सबसे महŷपूण� लाभɭ मɧ स े एक डेटा-संचाʀलत अंतɹ�ʃȫ के 

माƎम स ेșɿèगत ʁशFण अनुभव ©दान करन ेकɛ Fमता है। कृɾ¤म बʂुƃमŨा, शैʀFक साम�ी और 

गɾतɾवɿधयɭ को अनुकूʀलत करन ेके ʀलए सीखन ेकɛ गɾत, ताकत और कमजोɼरयɭ सɼहत șɿèगत तौर 

पर ɾवƉाʀथɞयɭ का ɾवȦेषण कर सकत ेहɪ। ʁशFा मɧ कृɾ¤म बʂुƃमŨा का अनु©योग है। यह Fे¤ जनरɼेटव 

एआई (AI), डेटा-संचाʀलत ʀनण�य लेन,े AI नैɾतकता, डेटा-गोपनीयता और AI साFरता के तŷɭ को 

जोड़ता है। 

कृɾ¤म बʂुƃमŨा के ɾपता जॉन मैकाथɢ, एक अमेɼरकɛ कंƾटूर वैGाʀनक और सGंानाŲक 

वैGाʀनक के ɶप मɧ जाना जाता है, न ेएआई और कंƾूटर ɾवGान दोनɭ मɧ महŷपूण� योगदान ɽदया। यह 

एक अ�णी कंƾटूर वैGाʀनक के साथ ही एक ©ɾतʂȯत सGंानाŲक वैGाʀनक भी थे। यह शोध ɽदșागं 

लोगɭ के ʀलए AI के लाभɭ और कʀमयɭ कɛ एक șापक जाँच ©दान करता है, ʁजसमɧ एȀोɼरदम संबंधी 



 

 

ɾवमश� ©वाह 
Vimarsh Pravah 

An Open Access, Bi-Annual, Blind Peer Reviewed, E-Research Journal 
Vol. - II,  Issue - I,  July–Dec 2025 

ISSN: 3049-0065 (Online) 
 

www.vimarshpravah.com Page 270 
 

पूवा��हɭ पर ɾवशेष जोर ɽदया गया है। ये पूवा��ह, सामाʁजक सरंचनाओ ंको आकार देन ेऔर ʀनण�य लेन े

कɛ ©ɾ�याओ ंको ©भाɾवत करन ेमɧ सFम हɪ, अनुɿचत șवहार और भेदभाव को बनाए रखन ेकɛ Fमता 

रखत ेहɪ।  

मčु शǔ - कृɾ¤म बʂुƃमŨा, आɼटɞ ɽफʁशयल इंटेʀलजɧस, एआई, ɽदșांगता, समावेशी ʁशFा। 

 

पɼरचय  

हमɧ उǲीद है ɾक आɼटɞ ɽफʁशयल इंटेʀलजɧस सभी ʁशFाʀथɞयɭ के ʀलए ʁशFा पर एआई का ©भाव 
शैʀFक ɼहतधारकɭ (जैसे, ʁशFक, ʁशFा नेता, संबंɿधत सेवा कमɢ, छा¤, माता-ɾपता, उĪ ʁशFा संकाय 
और शोधकता�) को ɾवशेष ʁशFा मɧ एआई कɛ वत�मान ʉɆɾत को समझने मɧ मदद करगेा। ©Ŵके अƎाय 
के भीतर, लेखक ©मुख फोकस Fे¤ɭ, सफल काया�ưयन के ʀलए ɾवचारɭ और एआई के साथ ʁशFण 
और सीखन ेकɛ भɾवȹ कɛ संभावनाओ ंपर ©काश डालत ेहɪ। एआई कɛ Fमता के बार ेमɧ हमारी संयुè 
समझ को साझा करके, हमारा लÿ आग ेकɛ बातचीत शुɶ करना, शैʀFक ©थाओ ंमɧ सुधार करना और 
एआई के उभरत ेयुग मɧ सभी छा¤ɭ के ʀलए सकाराŲक ʁशFण वातावरण को बढ़ावा देना है। 

आɼटɞ ɽफʁशयल इंटेʀलजɧस (AI) को ɼहɝ दी मɧ कृɾ¤म बʂुƃमŨा कहते हɪ, ʁजसका मतलब है बनावटी 
यानी कृɾ¤म तरीके स े ɾवकʁसत कɛ गई बौʂƃक Fमता कृɾ¤म। बʂुƃमŨा कhƾूटर साइंस कɛ एक 
एडवाoंड शाखा है. इसमɧ एक मशीन को कhƾटूर ©ोगाʀमɝग के जɼरए इतना बʂुƃमान बनान ेकɛ कोʁशश 
कɛ जाती है, ʁजससे वो इंसानɭ कɛ तरह सोच-समझ सके और फैसले ले सके। 

दसूर ेशǔɭ मɧ कहɧ तो, कृɾ¤म बʂुƃमŨा के जɼरये एक ऐसा कंƾूटर ʁसɁम या रोबोɼटक ʁसɁम 
तैयार ɾकया जाता है, ʁजसे उƵɡ तकɯ के आधार पर चलान ेकɛ कोʁशश होती है ʁजसके आधार पर एक 
इंसान का ɽदमाग काम करता है। 

कृɾ¤म बʂुƃमŨा का जƭ 1950-1956 मɧ एलन ōूɼरɝग न ेअपना काम “कंƾूटर मशीनरी और 
इंटेʀलजɧस” मɧ ©काʁशत ɾकया जो अंततः ōूɼरɝग टेɁ बन गया ʁजसका इɂेमाल ɾवशेषG कंƾूटर बʂुƃ 
को मापन ेके ʀलए करत ेथे। “कृɾ¤म बʂुƃमŨा” शǔ नाम ɽदया गया और आज उपयोग मɧ आया। एआई-
संचाʀलत सच� इंजन पेरƿेʏāटी कɛ Ɇापना भारतीय मूल के इंजीʀनयर और उƉमी अरɾवɝद ±ीʀनवास 
न ेकɛ थी, ʁजसे वे “ɾकसी भी ©ȣ का उŨर पाने का सबसे तेज़ तरीका” बताते हɪ। सुपर कृɾ¤म बʂुƃमŨा 
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मɧ एक ऐसी बʂुƃमŨा और Fमता है जो सभी मनȹुɭ स ेअɿधक है। समय के इस चरण मɧ, केवल संकɛण� 
कृɾ¤म बʂुƃमŨा ही मौजूद है। सकंɛण� कृɾ¤म बʂुƃमŨा कɛ बड़ी ±ेणी के भीतर, चार ©कार कɛ बʀुनयादी 
काया�Ųकताएँ हɪ जो एआई ʁसɁम कर सकत ेहɪ: ©ɾतɾ�याशील, सीʀमत Ɏृɾत, मन का ʁसƃांत और 
आŲ-जागɶक। 
 
कृɿ¤म बʂुƃमŨा (एआई) कɛ øा भʁूमका है? 

कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) का ताŮय� मशीनɭ मɧ मानव बʂुƃ के अनुकरण स ेहै, जो उƵɧ ऐस ेकाय� 
करन ेमɧ सFम बनाती है ʁजनके ʀलए आमतौर पर मानव सGंानाŲक कायɯ कɛ आवȥकता होती है, 
जैसे भाषा समझना, पैटन� पहचानना और ʀनण�य लेना। 

सहायक ©ौƉोɿगɾकयɭ मɧ सुधार करके, एआई șɿèगत गɾतशीलता को बढ़ा सकता है, उदाहरण 
के ʀलए, सुलभ मागɯ कɛ पहचान करन े मɧ मदद करके । एआई ने¤-�ैɾकɝ ग और आवाज-पहचान 
सॉǄवेयर के माƎम स ेसंचार को संभव बनाता है, ʁजससे ɽदșागं șɿèयɭ को सूचना और ʁशFा तक 
पɷंच ʀमलती है। (2 ɽदस॰ 2024) 

समावेशी ʁशFा मɧ एआई के उपयोग के ʀलए चार ©ाथʀमक उƂेȥɭ कɛ पहचान कɛ गई है; ʁशFण 
और सɆंानɭ के ʀलए समथ�न, șɿèगत ʁशFण ©ɾ�याओ ंके ʀलए समथ�न, पɷंच के ʀलए समथ�न, और 
आवȥकताओ ंकɛ पहचान या वगɢकरण । 

कृɾ¤म बʂुƃमŨा ɾवGान कɛ एक शाखा है जो मानव बʂुƃ ©ɾ�याओ ं को ©ोŸाɼहत करन े के 
उƂेȥ स े मशीनɭ का ʀनमा�ण और अƎयन करती है। एआई का मुč उƂेȥ ʀनयʀमत ©ɾ�याओ ं को 
अनकूुʀलत करना, उनकɛ गɾत और दFता मɧ सुधार करना है (बशतɨ इसे ठीक स े काया�ʇưत और 
समʀथɞत ɾकया गया हो)। 

कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) मशीनɭ Ɗारा मानव सGंानाŲक ©ɾ�याओ ं का अनकुरण है। यह 
©ɾ�याओ ं को ɒचाʀलत करता है और आईटी ʁसɁम मɧ सGंानाŲक कंƾूɼटɝ ग (मानव ɾवचार 
©ɾ�याओ ंका अनकुरण) को लाग ूकरके मानव बʂुƃ को अनकुरण करना इसका लÿ है। ©ारʀंभक 
अवɆा मɧ ɼडɑेʏāया और ɼडo�ाɽफया जैसी सीखन े कɛ अFमताओ ं कɛ पहचान करन े और उनका 
समाधान करन े मɧ भी एआई महŷपूण� है। लेāƿोर जैसे उपकरण पढ़ने कɛ कɼठनाइयɭ का पता 
लगान ेके ʀलए एआई और आई-�ैɾकɝ ग तकनीक का उपयोग करत ेहɪ , ʁजससे ʁशFकɭ को इन मुƂɭ के 
बढ़न ेस ेपहले हɂFेप करन ेमɧ मदद ʀमलती है। 
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संबɿधत शोध प¤  

इन सभी मामलɭ मɧ “ʁजǲेदार तरीके स”े या “șɿèगत पɼरʉɆɾतयɭ के अनुसार उɿचत ɶप स े
समायोʁजत” होना चाɼहए। उनकɛ ɼरपोट� मɧ उƃतृ कई Fे¤ और अनु©योग ɽदșांग लोगɭ के ʀलए कृɾ¤म 
बʂुƃमŨा कɛ मुɿè Fमता का उदाहरण देत ेहɪ। कुछ उȒेखनीय उदाहरणɭ मɧ शाʀमल हɪ: 

कौर, एन., और कौर, ज.े (2024), यह अƎयन जांच करता है ɾक गुणवŨापूण� ʁशFा (एसडीजी 4) पर 
ɾवशेष जोर देन ेके साथ अŴाधʀुनक शैʀFक तकनीक एसडीजी को ©ाƸ करन ेमɧ कैस ेमदद कर सकती 
है और यह आʀथɞक ɾवकास, लɪ ɿगक समानता और गरीबी उƭूलन सɼहत अƯ उƂेȥɭ स ेकैस ेसंबंɿधत 
है। सभी के ʀलए एक समावेशी, समतावादी और उĪ गुणवŨा वाली ʁशFा ©णाली Ɇाɾपत करन ेके ʀलए 
ɼडʁजटल ʁशFा का उपयोग करन ेके ʀलए नीɾत के ɹʃȫकोण का ɾवȦेषण करके, यह भी देखा जाता है 
ɾक एनईपी 2020 एसडीजी के बड़े लÿɭ के साथ ɾकतनी अīी तरह मेल खाता है। 

खान, एम. टी. ए., और ɷसनै, एन. (2024), इस अƎयन का उƂेȥ ʁशFा मɧ ɼडʁजटलीकरण के ɾवʀभƤ 
पहलुओ ंकɛ जांच करना है, ʁजसमɧ इसके संभाɾवत फायदे और नुकसान दोनɭ शाʀमल हɪ। देश के ʀलए 
ɼडʁजटल ɶप स ेसशè शैʀFक ©णाली कɛ कȌना करन ेके ʀलए, इस वैचाɼरक ɾवȦेषण का उƂेȥ 
ʁशFा पाɼरʉɆɾतकɛ तं¤ मɧ ɼहतधारकɭ के सामन े आन े वाली जɼटल कɼठनाइयɭ को संबोɿधत करके 
शैʀFक पɼरɹȥ मɧ ɼडʁजटल ©ौƉोɿगɾकयɭ के सुचाɶ एकɛकरण मɧ तेजी लाना है। 

राधा, एल., और अɵमुगम, ज.े (2023), भारत के उĪ ʁशFा सɆंानɭ मɧ सतत ɾवकास और उĪ गुणवŨा 
वाली ʁशFा का समथ�न करन ेके ʀलए, यह लेख सतत ɾवकास लÿɭ (एसडीजी) के साथ राȭीय ʁशFा 
नीɾत (एनईपी) 2020 के समưय के फायदɭ कɛ पड़ताल करता है। भारतीय उĪ ʁशFा सɆंानɭ के 
उदाहरण ʁजƵɭन ेएसडीजी को अपनाया है और इसे अपन ेसंचालन और पाŐ�म मɧ एकɛकृत ɾकया है, 
लेख मɧ भी ɽदए गए हɪ। यह अनुमान लगाया गया है ɾक एनईपी 2020 का एसडीजी के साथ जुड़ाव 
भारतीय उĪ ʁशFा मɧ एसडीजी के समावेश को और बढ़ावा देगा। 

सāेना, वाई. के., और अ�वाल, एच. (2022), इस अƎयन का उƂेȥ ʁशFा मɧ ɼडʁजटलीकरण के 
ɾवʀभƤ पहलुओ ंकɛ जांच करना है, ʁजसमɧ इसके संभाɾवत फायदे और नुकसान दोनɭ शाʀमल हɪ। देश के 
ʀलए ɼडʁजटल ɶप स े सशè शैʀFक ©णाली कɛ कȌना करन े के ʀलए, इस वैचाɼरक ɾवȦेषण का 
उƂेȥ ʁशFा पाɼरʉɆɾतकɛ तं¤ मɧ ɼहतधारकɭ के सामन े आन े वाली जɼटल कɼठनाइयɭ को संबोɿधत 
करके शैʀFक पɼरɹȥ मɧ ɼडʁजटल ©ौƉोɿगɾकयɭ के सुचाɶ एकɛकरण मɧ तेजी लाना है। 
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कुमार, के., ©काश, ए., और ʁसɝह, के. (2021), यह पेपर एनईपी 2020 के कई पहलुओ ंपर चचा� करता है 
और यह संयुè राȭ Ɗारा ʀनधा�ɼरत 2030 सतत ɾवकास लÿɭ (एसडीजी) लÿɭ के साथ कैस े ɽफट 
बैठता है। पूरी दʀुनया को लाभ पɷंचान े के उƂेȥ स े "सभी के ʀलए गुणवŨापूण� ʁशFा" को वाɂव मɧ 
बढ़ावा देन ेके ʀलए, ɼरपोट� कई महŷपूण� कʀमयɭ और काया�ưयन मुƂɭ पर ©काश डालती है ʁजƵɧ हल 
ɾकया जाना चाɼहए। 

Ĥोबल ɼडसेɾबʀलटी इनोवेशन हब (2021), ɽदșांग छा¤ɭ के ʀलए ʀनदɨश को वैयɿèकता करन े और 
șɿèगत सलाह या शैʀFक खेलɭ के माƎम स े ʁशFा तक उनकɛ पɷँच मɧ सुधार करन े के ʀलए 
अनकूुʀलत ʁशFण ƿेटफ़ॉम� का उपयोग करना, सामाʁजक कौशल और समɐा-समाधान Fमताओ ं
को बढ़ावा देना। वॉयस-टू-टेĂ कưट�स� भाषण हाʀन वाले șɿèयɭ के ʀलए संचार कɛ सɾुवधा ©दान 
करत ेहɪ, ʁजससे दभुाɾषयɭ कɛ आवȥकता समाƸ हो जाती है। सांकेɾतक भाषा का उपयोग करन ेवाले 
अवतार ±वण हाʀन वाले șɿèयɭ के ʀलए भी फायदेमंद हɪ । मानʁसक ɒाɇ, रोग ʀनदान और पुनवा�स 
मɧ एआई अनु©योग मूȑवान हɪ । ɿचɾकŸा देखभाल और सहायता ©दान करन ेके ʀलए घरɭ मɧ रोबोट 
और अƯ कृɾ¤म उपकरणɭ के एकɛकरण के माƎम स ेɽदșांग लोगɭ के ɒतं¤ जीवन को बढ़ावा देना। 
संयुè राȭ Ɗारा इस Fे¤ मɧ समान भागीदारी ©ाƸ करन ेके ʀलए ©ौƉोɿगकɛ तक पɷँच को मौʀलक 
माना गया है।  

ʊɎथ और ʊɎथ, (2021), सFंेप मɧ, पɷँच और समावेशन को बढ़ाने मɧ ©ौƉोɿगकɛ, ɾवशेष ɶप स ेकृɾ¤म 
बʂुƃमŨा कɛ महŷपूण� भूʀमका को कम करके नहɡ आंका जा सकता। कई योगदान ɽदșांग लोगɭ के 
दैʀनक जीवन पर इसके सकाराŲक ©भाव पर जोर देत ेहɪ, ʁजसमɧ संचार, गɾतशीलता, ɒतं¤ जीवन और 
सेवाओ ंतक पɷँच शाʀमल है। हालाँɾक, इस बात कɛ भी ɿचɝता है ɾक एआई कभी-कभी ज़ɶरत स ेłादा 
वादा कर सकता है और ɽदșांग लोगɭ मɧ ʀनराशा पैदा कर सकता है । 

गुओ एट अल., (2019), ɽदșांग लोगɭ के ʀलए ©भावी और उɿचत आवासɭ का नवाचार और काया�ưयन, 
साथ ही सहायक ©ौƉोɿगकɛ पर कृɾ¤म बʂुƃमŨा ©णाʀलयɭ का सकाराŲक ©भाव। उदाहरण के ʀलए, 
नेɾवगेशन उपकरण अंध ेया आंʁशक ɶप स ेɹʃȫहीन șɿèयɭ के ʀलए गɾतशीलता को बढ़ा सकत ेहɪ, 
जबɾक आंखɭ कɛ �ैɾकɝ ग या आवाज पहचानन े वाली सॉǄवयेर तकनीकɧ  सुनन े या बोलने मɧ अFम 
लोगɭ कɛ सहायता करती हɪ, ऐस ेउपकरण ɽदșांग लोगɭ के ʀलए संचार, सूचना तक पɷंच और ʁशFा कɛ 
सɾुवधा ©दान करत ेहɪ । 

ʀमȖ और ʃȜटेकर, (2019), एक ɽदșांग șɿè स ेʀमलन ेकɛ कम संभावना का उदाहरण देत ेहɪ, जो 
जानकारी और मॉडल को अपडेट करन ेके बजाय ऐɾतहाʁसक पूवा��हɭ कɛ ɹढ़ता को उजागर करता है। 



 

 

ɾवमश� ©वाह 
Vimarsh Pravah 

An Open Access, Bi-Annual, Blind Peer Reviewed, E-Research Journal 
Vol. - II,  Issue - I,  July–Dec 2025 

ISSN: 3049-0065 (Online) 
 

www.vimarshpravah.com Page 274 
 

यह ऐɾतहाʁसक ɶप स े बɼहȩृत समूहɭ के ʃखलाफ भेदभाव को कायम रखता है, यह देखते ɷए ɾक 
समावेशी ©थाएं हाल ही मɧ सामन ेआई हɪ।  

ɽदșांग लोगɭ के ʀलए कृɾ¤म बʂुƃमŨा कɛ भेदभावपूण� ©णाʀलया ँ और उपयोग: एȀोɼरदम 
पूवा��ह समानता को कमजोर कर रहे हɪ और भेदभाव को बढ़ावा दे रहे हɪ।  

 
समावेशी ʁशFा मɧ कृɿ¤म बʂुƃमŨा अन©ुयोग: 

छा¤ɭ कɛ ɾवʀभƤ सीखन े कɛ मांगɭ को पूरा करन े के ʀलए रचनाŲक तरीके ©दान करके, 
आɼटɞ ɽफʁशयल इंटेʀलजɧस (एआई) पूरी तरह स ेसमावेशी ʁशFा को बदलन ेकɛ Fमता रखता है। अɿधक 
समावेशी सीखन ेके माहौल को Ɇाɾपत करन ेमɧ कɛ जा रही ©गɾत ʀनǨʀलʃखत AI अनु©योगɭ Ɗारा 
सबसे अīी तरह स ेसɿच¤ है: 

1. șɿèगत ʁशFण ƿेटफ़ॉम�: șɿèगत सीखन ेके ʀलए एआई-संचाʀलत ƿेटफॉम� ©Ŵेक छा¤ 
के ©दश�न, सीखन ेकɛ शैली और गɾत कɛ जांच करते हɪ। यह ʁशFकɭ के ʀलए ©Ŵेक छा¤ कɛ 
अनूठी आवȥकताओ ं को पूरा करन े के ʀलए अपनी पाठ योजनाओ ं और ʁशFण ɾवɿधयɭ को 
संशोɿधत करना संभव बनाता है। (मर,े 2018) 

2. टेĂ-टू-Ɋीच (टीटीएस) और Ɋीच ɼरकʉĜशन टेïोलॉजीज: ɾवʀभƤ ©कार के सीखन ेकɛ 
शैʀलयɭ वाले छा¤, ʁजनमɧ ɼडɑेʏāया या Ɋीच हाʀन वाले लोग शाʀमल हɪ, एआई-संचाʀलत 
भाषण माƯता और टेĂ-टू-Ɋीच तकनीक स ेलाभाʇưत होत ेहɪ। बोली जान ेवाली भाषा को 
ʀलʃखत पाठ मɧ अनुवाद करके और इसके ɾवपरीत, ये उपकरण कFा मɧ अɿधक समावेशी सीखन े
का माहौल बनान ेमɧ मदद करत ेहɪ। (केलɢ एट अल, 2008) 

3. अनकूुली मूȑांकन और ©ɾतɾ�या ©णाली: एआई-संचाʀलत अनुकूली मूȑाकंन उपकरण 
©Ŵेक छा¤ के ©दश�न के जवाब मɧ वाɂɾवक समय मɧ कɼठनाई कɛ ɼड�ी को समायोʁजत करते 
ɷए छा¤ɭ कɛ Fमताओ ं और Gान कɛ जांच करत े हɪ। यह गारटंी देकर एक अɿधक समावेशी 
मूȑाकंन ©ɾ�या को बढ़ावा देता है ɾक परीFण ©Ŵेक छा¤ के कौशल के ʀलए अनकूुʀलत हɪ। 
(बेकर एट अल, 2010) 

4. एāेʁसɾबʀलटी के ʀलए संवɿधɞत वाɂɾवकता (एआर): अɾतɼरè जानकारी और आभासी 
सहायता कɛ पेशकश करके, एआर एʇƿकेशन एāेʁसɾबʀलटी मɧ सुधार कर सकत ेहɪ। उदाहरण 
के ʀलए, एआर साइन लɪĥेज șाčा ©दान करके या कFा कɛ गɾतɾवɿधयɭ के बार ेमɧ अɾतɼरè 
जानकारी ©दʁशɞत करके ɾवʀभƤ ʁशFण आवȥकताओ ंके साथ छा¤ɭ कɛ मदद कर सकता है। 
(सɪचेज़ एट अल, 2018) 
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5. सामाʁजक संपक�  के ʀलए भावना का पता लगाना: ʁशFक एआई-संचाʀलत इमोशन ɼडटेüन 
टेïोलॉजीज के उपयोग के साथ छा¤ɭ कɛ भावनाŲक राŁɭ को बेहतर ढंग स ेसमझ सकत ेहɪ। 
यह ɾवशेष ɶप स ेभावनाŲक ɾवकारɭ या आŲकɧ ɽ¦त șɿèयɭ के ʀलए अɿधक समावेशी और 
सहानुभूɾतपणू� सीखन ेके माहौल को बढ़ावा देन ेमɧ सहायक है। (ɾपकाड� एट अल, 2001) 

6. ©ारʀंभक हɂFेप और समथ�न: एआई सीखन े कɛ कɼठनाइयɭ और ɾवकलागंɭ कɛ ©ारʀंभक 
पहचान मɧ योगदान कर सकता है। छा¤ के ©दश�न और șवहार मɧ पैटन� का ɾवȦेषण करके, 
एआई ʁसɁम संभाɾवत चुनौɾतयɭ को ɿचʉɕत कर सकता है, ʁजससे ʁशFकɭ को जȊी हɂFेप 
करन े और लʀFत सहायता ©दान करन े कɛ अनमुɾत ʀमलती है। यह सɾ�य ɹʃȫकोण 
अकादʀमक असफलताओ ं को रोकन े मɧ मदद करता है और यह सʀुनʀȟत करता है ɾक सभी 
छा¤ɭ को वह सहायता ©ाƸ होती है जो उƵɧ सफल होन ेकɛ आवȥकता है। 

 
समावेशी ʁशFा मɧ कृɿ¤म बʂुƃमŨा के लाभ: 

1. șɿèगत ʁशFण: șɿèगत ʁशFण मागɯ को ɾवकʁसत करन ेके ʀलए, एआई ʁसɁम छा¤ डेटा 
जैसे ©दश�न, वरीयताओ ं और सीखन े कɛ शैʀलयɭ कɛ जांच कर सकत े हɪ। ɾवʀभƤ सीखन े कɛ 
जɶरत वाले छा¤, जैसे ɾक ɽदșांग या भाषा कɛ समɐाएं हɪ, यह ɾवशेष ɶप स े सहायक हो 
सकता है। 

2. अनकूुली ʁशFण वातावरण: वाɂɾवक समय के छा¤ ©ɾतɾ�याओ ं के आधार पर, एआई-
संचाʀलत ƿेटफॉम� साम�ी कɛ कɼठनाई कɛ ɼड�ी को संशोɿधत कर सकत ेहɪ, अɾतɼरè सहायता 
या चनुौɾतयɭ कɛ पेशकश कर सकत ेहɪ, और ɾवʀभƤ ʁशFण तौर-तरीकɭ को ©ɂुत कर सकते 
हɪ। इस गɾतशील अनकूुलन Ɗारा गहरी जुड़ाव और समझ को बढ़ावा ɽदया जाता है, जो ɾवʀभƤ 
ʁशFण शैʀलयɭ और गɾत को समायोʁजत करता है। 

3. एāेʁसɾबʀलटी टूȖ: ɒचाʀलत ɶप स ेटेप बनाकर, टेĂ का अनुवाद भाषण मɧ बदलकर, या 
ɾवजुअल कंटɧट को अलग -अलग ©ाɶपɭ मɧ बदलकर, आɼटɞ ɽफʁशयल इंटेʀलजɧस (एआई) 
एāेʁसɾबʀलटी मɧ बɷत सुधार कर सकता है। सGंानाŲक या संवेदी अFमता वाले छा¤ अब 
साम�ी तक पɷंच सकत ेहɪ और सɾ�य ɶप स ेसीखन ेकɛ ©ɾ�या मɧ संलĜ हो सकत ेहɪ। 

4. इंटेʀलजɧट ōूटɼरɝग ʁसɁम: एआई-चाʀलत ōूटस� पूछताछ का जवाब देन,े Gान के अंतराल को 
इंɿगत करन े मɧ सFम हɪ, और अनुɶप माग�दश�न और ©ɾतɾ�या ©दान करत े हɪ। यह छा¤ɭ को 
ŷɼरत सहायता ©दान कर सकता है और ʁशFकɭ पर तनाव को दरू कर सकता है, ɾवशेष ɶप से 
उन लोगɭ के ʀलए ʁजƵɧ अɿधक शैFʁणक सहायता कɛ आवȥकता है। 
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5. ©ारʀंभक हɂFेप और पहचान: जो छा¤ पीछे पड़न े का खतरा है या ʁजƵɧ कुछ उपचारɭ कɛ 
आवȥकता होती है, उƵɧ एआई एȀोɼरदम Ɗारा पहचाना जा सकता है जो डेटा पैटन� कɛ जांच 
करत े हɪ। इससे समɐाओ ं को जȊी स े पहचानना संभव हो जाता है और ɾबगड़न े स े पहले 
șɿèगत मुƂɭ को हल करन ेके ʀलए सɾ�य कदम उठात ेहɪ। 
 

समावेशी ʁशFा मɧ कृɿ¤म बʂुƃमŨा कɛ चुनौɿतया:ं 

1. पूवा��ह और ʀनȴFता: चूंɾक मशीन लʀनɟग मॉडल मɧ अनजान ेमɧ सɹुढ़ीकरण और खराब होन े
कɛ Fमता है, इसʀलए समावेशी ʁशFा मɧ एआई को लाग ूकरत ेसमय एȀोɼरथम पूवा��ह एक 
समɐा है। भेदभावपूण� पɼरणामɭ को रोकन ेके ʀलए, एआई ʁसɁम के ʀनमा�ण और अनु©योग मɧ 
इʌúटी सʀुनʀȟत करना आवȥक है। 

2. एāेʁसɾबʀलटी एंड ɼडʁजटल गैप: चूंɾक सभी छा¤ɭ को आवȥक तकनीक तक समान पɷंच 
नहɡ हो सकती है, इसʀलए ɼडʁजटल अंतर AI- संचाʀलत समावेशी ʁशFा के काया�ưयन के ʀलए 
एक गंभीर बाधा ©ɂुत करता है। यह एāेʁसɾबʀलटी ɿचɝताओ ं को संबोɿधत करन े के ʀलए 
महŷपूण� है और सʀुनʀȟत करɧ ɾक एआई समाधान ɾवभाजन को समाƸ नहɡ करते हɪ। 

3. गोपनीयता के मुƂे: गोपनीयता के बार ेमɧ नैɾतक ɿचɝताएं हɪ जब संवेदनशील छा¤ डेटा को इकŌा 
ɾकया जाता है और एआई अनु©योगɭ के ʀलए ɾवȦेषण ɾकया जाता है। ʁशFा मɧ एआई को लाग ू
करत ेसमय, șɿèगत गोपनीयता कɛ रFा करन ेऔर șɿèगत सीखन ेके ʀलए डेटा का लाभ 
उठान ेके बीच संतुलन बनाना महŷपूण� है। 

4. Ɋȫता और पारदʁशɞता: माता -ɾपता, ʁशFकɭ और छा¤ɭ के बीच ɾवȧास को बढ़ावा देन ेके ʀलए, 
ʁशFा मɧ एआई एȀोɼरदम को समझा जा सकता है और पारदशɢ होना चाɼहए। ʀनण�य लेन ेकɛ 
©ɾ�याओ ंऔर संदेहवाद के बार ेमɧ ɿचɝताएं एआई एȀोɼरदम कɛ खुद को समझान ेमɧ असमथ�ता 
के पɼरणामɒɶप हो सकती हɪ। 

5. ʁशFक ɒीकृɾत और ©ʁशFण: ʁशFकɭ के ʀलए समावेशी ʁशFा मɧ एआई उपकरण का उपयोग 
करन े और समझने के ʀलए, उƵɧ आवȥक ©ʁशFण ©ाƸ करना होगा। एआई को कFा मɧ 
सफलतापूव�क लागू करन े के ʀलए, संभाɾवत आपɿŨयɭ को संबोɿधत करना और ʁशFक को 
अपनाना सʀुनʀȟत करना अʀनवाय� है। 

6. एआई-अʁसɁेड एʀथकल ɼडसीजन मेɾकɝ ग: नैɾतक एआई मॉडल बनाना एक मुʇȝल काम है 
जो नैɾतक ɶप स ेसही ʀनण�य ले सकता है जो शैʀFक ʁसƃांतɭ के अनुɶप हɪ। यह सʀुनʀȟत करन े
के ʀलए महŷपूण� है ɾक एआई ʁसɁम ɾवɾवधता को बढ़ावा दɧ और सहायक सीखन ेके वातावरण 
का ʀनमा�ण। 
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भɾवȹ के ʁनदɨश और ʁसफाɼरशɧ: 

ɾवʀभƤ ©कार कɛ सीखन ेकɛ मांगɭ को पूरा करन ेऔर अɿधक șɿèगत और सुलभ ʁशFण 
वातावरण कɛ Ɇापना करके, आɼटɞ ɽफʁशयल इंटेʀलजɧस (एआई) पूरी तरह स ेसमावेशी ʁशFा को बदलने 
कɛ Fमता रखता है। जैसे -जैसे समय बीतता है, इस Fे¤ मɧ अɾतɼरè शोध और उƤɾत के ʀलए कई 
©ोŸाɼहत करन ेवाले राɂ ेɊȫ हो जाते हɪ। 

1. șɿèगत ʁशFण पथ: ɾवʀभƤ कौशल और सीखन ेकɛ वरीयताओ ंवाले छा¤ AI Ɗारा संभव ɾकए 
गए अनुकूली और अनकूुʀलत ʁशFण पथɭ स े लाभ उठा सकत े हɪ। एआई ʁसɁम अपनी 
șɿèगत सीखन े कɛ ©ाथʀमकताओ ं और पैटन� कɛ जांच करके ©Ŵेक ʁशFाथɢ कɛ ɾवʁशȫ 
आवȥकताओ ं के ʀलए शैʀFक साम�ी और हɂFेप को अनकूुʀलत कर सकत े हɪ। ɾवʀभƤ 
ʁशFण ©ोफाइल को Ǝान मɧ रखते ɷए, यह रणनीɾत एक अɿधक समावेशी सीखन ेका माहौल 
©दान कर सकती है। (एंडरसन, एम., ह_टेनलोचर, डी., ùेनबग�, ज.े, 2014) 

2. बेहतर सहायक ©ौƉोɿगɾकया:ं हाʀन वाले छा¤ सहायक ©ौƉोɿगɾकयɭ के साथ एआई के संयोजन 
स ेबɷत लाभ उठा सकत ेहɪ। एआई-संचाʀलत समाधान, जैसे ɾक टेĂ-टू-Ɋीच और Ɋीच-टू-
टेĂ कưट�स�, छा¤ɭ को सीखन ेकɛ साम�ी तक पɷंचन ेकɛ आवȥकता के साथ छा¤ɭ कɛ 
मदद कर सकते हɪ। अɿधक पɼरȩृत और अनकूुʀलत सहायक उपकरण जो ɾवकलागंɭ के एक 
बड़े ɊेP�म कɛ सेवा करते हɪ, इस Fे¤ मɧ चल रहे अनुसंधान और ɾवकास के पɼरणामɒɶप हो 
सकत ेहɪ। 

3. डेटा-संचाʀलत ʀनण�य-ʀनमा�ण: डेटा एनाʀलɼटā का उपयोग करके, एआई ©शासक और 
ʁशFकɭ को șावहाɼरक जानकारी दे सकता है। एआई ʁसɁम छा¤ ©दश�न पर डेटा का 
ɾवȦेषण करके समावेशी ʁशFा ɾवɿधयɭ मɧ सुधार के ʀलए ɵझानɭ, पैटन� और F¤ेɭ कɛ पहचान 
करन े मɧ सहायता कर सकता है। ʁशFक इस डेटा-चाʀलत ɹʃȫकोण का उपयोग करके 
ʁशFाʀथɞयɭ कɛ एक ±ंृखला के ʀलए ɾवʀभƤ ʁशFण ɾवɿधयɭ और हɂFेपɭ कɛ ©भावकाɼरता के 
बार ेमɧ जान सकत ेहɪ। 

4. सोशल एंड इमोशनल लʀनɟग के ʀलए सपोट� (एसईएल): एआई तकनीक का उपयोग छा¤ɭ कɛ 
मदद करन ेके ʀलए ɾकया जा सकता है, ɾवशेष ɶप स ेजो सामाʁजक ɶप स ेसंघष� कर रहे हɪ, 
सामाʁजक और भावनाŲक ɶप स े ɾवकʁसत होते हɪ। एआई-संचाʀलत समाधान ʁशFकɭ को 
सामाʁजक इंटरüैन, भावनाŲक राŁɭ और पारɊɼरक कौशल पर वाɂɾवक समय कɛ 
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©ɾतɾ�या देकर ʁशFकɭ को अɿधक ɒागत करन ेऔर सीखन ेके माहौल को ©ोŸाɼहत करन ेमɧ 
मदद कर सकत ेहɪ। 

5. नैɾतक और समावेशी एआई ɼडजाइन: जैसा ɾक एआई को ʁशFा मɧ शाʀमल ɾकया गया है, अɿधक 
स ेअɿधक, नैɾतक मुƂे और समावेशी ɼडजाइन तकनीक अɿधक से अɿधक महŷपूण� हो रही हɪ। 
भɾवȹ के अƎयन को एआई ʁसɁम बनान े पर Ǝान कɧ ɽ¦त करना चाɼहए जो सामाʁजक 
आʀथɞक, भाषाई और साȼृंɾतक ɾवɾवधता के सGंान मɧ हɪ। वाɂव मɧ समावेशी ʁशFा को बढ़ावा 
देन ेके ʀलए यह सʀुनʀȟत करन ेकɛ आवȥकता है ɾक एआई ©ौƉोɿगɾकया ंअनजान ेमɧ पूवा��ह 
और भेदभाव को ©ोŸाɼहत नहɡ करती हɪ। 

 
ʁनȩष� 

ʁशFा मɧ कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) के एकɛकरण स े समावेशी ʁशFा का समथ�न करन े कɛ 
महŷपूण� Fमता का पता चलता है, ɾवशेष ɶप स े इतालवी ɾवशेष ʁशFाशाɄ के लɧस के माƎम से। 
कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) अनु©योग शैʀFक सɼेटɝ Ħ के भीतर ɾवɾवध भूʀमकाएँ ʀनभा सकत े हɪ, 
ɼहतधारकɭ कɛ बातचीत को सɾुवधाजनक बनान ेके ʀलए काया�Ųक उपकरणɭ स ेआग ेबढ़कर शैFʁणक 
पाɼरʉɆɾतकɛ तं¤ मɧ एकɛकृत हो सकत ेहɪ, ʁजससे समावेʁशता को बढ़ावा ʀमलता है। अनुकूली शैʀFक 
ढाँचɭ का समथ�न करके, कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) छा¤ɭ कɛ ɾवɾवध आवȥकताओ ंको समझदारी स े
संबोɿधत कर सकता है, शʀैFक वातावरण मɧ वैयɿèकरण और पɷँच को आग ेबढ़ा सकता है। ʁशFा मɧ 
कृɾ¤म बʂुƃमŨा को एकɛकृत करन ेमɧ महŷपूण� चनुौɾतया ँबनी ɷई हɪ। आʀथɞक और बʀुनयादी ढाँच ेकɛ 
बाधाएँ șापक काया�ưयन कɛ șवहाय�ता को सीʀमत करती हɪ, ɾवशेष ɶप स ेसंसाधन-ɾववश सɼेटɝ Ħ 
मɧ। एȀोɼरथम पारदʁशɞता, डेटा गोपनीयता और मौजूदा असमानताओ ं को मजबूत करन े के जोʃखम 
सɼहत नैɾतक ɿचɝताओ ंकɛ गहन जांच कɛ आवȥकता है।  

यह अƎयन समावेशी ʁशFा मɧ एआई के कायɯ पर ɾवचार करन ेके ʀलए एक आधारभूत ढाँचा 
©दान करता है, इसकɛ भूʀमकाओ ं को उपकरण, मƎɆ और पया�वरण के ɶप मɧ वगɢकृत करता है। 
जबɾक यह वगɢकरण साथ�क अंतɹ�ʃȫ ©दान करता है, इन अंतरɭ को माƯ और पɼरȩृत करन ेऔर 
समावेश के ʀलए आवȥक जɼटल ʁशFण और सीखन े कɛ ©ɾ�याओ ं को संबोɿधत करन े मɧ उनकɛ 
©भावशीलता का मूȑाकंन करन े के ʀलए आग े कɛ खोज आवȥक है। शैʀFक संसाधनɭ के समान 
ɾवतरण और सɆंानɭ के भीतर नैɾतक ©थाओ ंको अपनान ेको सʀुनʀȟत करन ेके ʀलए ʀनरतंर ©यास 
आवȥक हɪ। इस तरह के ©यास कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) कɛ मापनीयता और एकɛकरण को आग े
बढ़ाएंग,े और अɿधक समावेशी और अनुकूली शैʀFक पाɼरʉɆɾतकɛ तं¤ को बढ़ावा दɧगे। 
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समावेशी ʁशFा मɧ कृɾ¤म बʂुƃमŨा (एआई) के ©भावी एकɛकरण के ʀलए ʁशFकɭ का 
șावसाɿयक ɾवकास महŷपूण� है। ʁशFकɭ कɛ एआई दFताओ ं को बढ़ान े के ʀलए șवʉɆत ©यास 
समकालीन तकनीकɛ ©गɾत के साथ संरʃेखत संशोɿधत ɼडʁजटल साFरता मɧ योगदान दे सकत े हɪ। 
ʁशFकɭ को पाŐ�म मɧ एआई को एकɛकृत करन ेमɧ मƎɆ के ɶप मɧ उनकɛ भूʀमका मɧ भी सहायता 
कɛ जानी चाɼहए। इसके पूरक के ɶप मɧ, ɾवʀभƤ संदभɯ मɧ एआई ©ौƉोɿगɾकयɭ कɛ नैɾतक और 
Ưायसंगत तैनाती को सɾुवधाजनक बनान ेके ʀलए șापक शैʀFक नीɾतयɭ कɛ आवȥकता है। 

ʁशFा मɧ एआई कɛ समझ और काया�ưयन को पɼरȩृत करन ेके ʀलए अनुसधंान और अǢास 
मɧ उƤɾत महŷपूण� है। वैʀȧक समावेʁशता को बढ़ावा देन ेऔर एआई को ɾवɾवध शैʀFक ©ɾतमानɭ मɧ 
©भावी ɶप स ेएकɛकृत करन ेके ʀलए सवɮŨम ©थाओ ंकɛ पहचान करना आवȥक है। इस बात कɛ जांच 
करन ेपर ɾवशेष Ǝान ɽदया जाना चाɼहए ɾक एआई ɾकस तरह स ेपɷंच को बढ़ा सकता है और ɾवɾवध 
ʁशFाʀथɞयɭ कɛ जɶरतɭ को पूरा करन ेके ʀलए साव�भौʀमक ɼडजाइन ʁसƃांतɭ का समथ�न कर सकता है। 
इसके अलावा, अनुसधंान को एआई उपकरणɭ पर अŴɿधक ʀनभ�रता के जोʃखमɭ कɛ जांच करनी 
चाɼहए, जो महŷपूण� सोच, रचनाŲकता और ɒतं¤ सीखन ेको कमजोर कर सकत ेहɪ। इस तरह कɛ 
जांच एक मजबूत ʀनमा�ण करन ेमɧ मदद करगेी। 
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